
VERKAUFSBEDINGUNGEN

1. PREISE
Die genannten Teepreise verstehen sich freibleibend per 1 kg bei einer 
Mindestabnahme von 2 kg pro Sorte (Spezialitäten 0,5 kg bis 1,25 kg 
oder Stück), verzollt, versteuert + MwSt.

2. ENTSORGUNG
Die Rücknahme und Entsorgung von Verpackung und Leergebinden ist in 
den Preisen nicht berücksichtigt.

3. LIEFERUNG
Frachtfrei: Bei einem Rechnungswert von mindestens € 250,-  vor MwSt. 
Unfrei: Bei einem Rechnungswert unter € 250,- vor MwSt.. Anfallende 
Zuschläge für Inselfracht werden separat in Rechnung gestellt. Auslands-
konditionen bitte gesondert erfragen. 

4. VERPACKUNG
Gewichtsschwankungen von +/- 5% in den Packungen und Original-
kisten sind möglich und sind kein Grund für Reklamationen. Die Ver-
packungseinheiten können sich im Laufe des Katalogjahres ändern.

5. RABATTE
Bei Abnahme von Originalkisten (ca. 5 - 40 kg netto) erfragen Sie bitte 
den jeweiligen Tagespreis. Bei entsprechenden Jahresabnahmemengen 
können nach Vereinbarung Rabatte gewährt werden, ausgenommen sind 
Sonderangebote. Ansonsten gelten unsere allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen. Bei Erstausstattung gewähren wir einmalige Rabatte, die 
gesondert verhandelt werden.

6. BRUCHVERSICHERUNG
Für alle bruchanfälligen Artikel schließen wir auf Rechnung des Käufers eine 
Bruchversicherung ab. Prämie z. Zt.  1,5 % vom Netto-Warenwert.

7. LIEFERZEIT
Für Deutschland wird die Ware normalerweise innerhalb von drei Tagen 
zum Versand gebracht. 

8. ZAHLUNG
30 Tage netto Kasse nach Rechnungsdatum, oder 10 Tage abzgl. 2 % 
Skonto nach Rechnungsdatum per Überweisung oder durch Bankeinzug. 
Bei Erstbestellern erfolgt die erste Lieferung per Nachnahme bzw. 
Vorauskasse.

9. REKLAMATIONEN
Reklamationen können nur berücksichtigt werden, wenn etwaige Mängel 
innerhalb von 3 Tagen nach Erhalt der Ware gerügt werden. Lebensmittel 
aller Art sind von der Rücknahme ausgeschlossen, sofern die Originalverpa-
ckung angebrochen wurde. Die Ware muß bei berechtigter Beanstandung 
frei Haus  (d. h. der Kunde verauslagt das Porto) in transportgerechter 
Verpackung zurückgesandt werden. Für Transportschäden bei Rücksen-
dungen erteilen wir keine Gutschrift. Bei Rücksendungen muß der jeweils 
günstigste Weg genommen werden. Unfreie Sendungen werden nicht 
angenommen. 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
Abschlüsse und Vereinbarungen werden erst durch unsere schriftliche 
Bestätigung für uns verbindlich. Alle Angebote, Rabatte, Bonus etc. sind 
freibleibend. Alle Angebote erfolgen unter Vorbehalt des Zwischenverkaufs. 
Nebenabsprachen sind nur verbindlich durch schriftliche Bestätigung. 
Verkäufe aus noch nicht eingetroffenen Partien sind nur verbindlich, 
sofern eine entsprechende Eigenbelieferung erfolgt ist. Diese Verkäufe 
sind freibleibend.

Die Gefahr geht auf den Käufer über, sobald die Ware einem Spediteur, 
der Bahn, der Post oder einem anderen Frachtunternehmen übergeben 
wurde. Zurückhalten von Zahlungen wegen irgendwelcher Ansprüche des 
Käufers sind nicht zulässig.

Für alle Abschlüsse wird Zahlungsfähigkeit des Kunden vorausgesetzt. 
Wir behalten uns vor, bei Verschlechterung der Vermögensverhältnisse 
eines Käufers nur noch gegen Vorauskasse oder Nachnahme zu liefern. 
Zahlungsverzug ist für uns Grund zur Annahme einer Vermögensver-
schlechterung.

Mängel, für deren Vorhandensein stets der Käufer beweispfl ichtig ist, sind 
am zuständigen Gericht des Lieferortes zu rügen. Sämtliche gelieferten 
Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. Bei 
Zahlungsverzug hat der Käufer eine genaue Aufstellung der Vorbehalts-
ware zu geben. Dies gilt auch für weiterverarbeitete Waren (erweiterter 
Eigentumsvorbehalt).

VERKAUFS- UND LIEFERBEDINGUNGEN FÜR DEUTSCHLAND

1. PRIX
Les prix mentionnés s’entendent sans engagement de la part du vendeur 
pour 1 kg et pour une commande minimum de 2 kg par sorte (spécialités 0,5 
kg à 1,25 kg ou unité), produits dédouanés et déclarés, TVA non incluse.

2. GESTION DES EMBALLAGES
La reprise et l’évacuation des emballages et récipients vides ne sont pas 
comprises dans les prix.

3. LIVRAISON
Port payé: pour valeur de facture de 250,00 €, TVA non incluse. 
Port dû: pour valeur de facture inférieure à 250,00 €, TVA non incluse. 
Les suppléments pour fret insulaire sont facturés séparément. Demander 
séparément les conditions applicables à l’étranger.
 
4. EMBALLAGE
Des fl uctuations de poids de +/-5% dans les emballages et les caisses 
d’origine sont possibles et ne peuvent faire l’objet de réclamations. Les con-
ditionnements peuvent être modifi és durant une année de catalogue.

5. REMISE
Pour l’achat de caisses originales (env. 5 à 40 kg net), demander le prix 
du jour. Une remise peut être consentie après accord en fonction de 
l’achat d’une certaine quantité annuelle dont les offres spéciales sont 
exclues. Nos conditions générales de vente sont valables. Lors d’une 
première installation, nous accordons des  remises uniques à négocier 
séparément.

6. ASSURANCE CONTRE LA CASSE
Nous contractons une assurance que nous facturons au client pour tous 
les articles fragiles. La prime est  actuellement 1,5% de la valeur nette 
de la marchandise.

7. DELAI DE LIVRAISON
La livraison de la marchandise en Allemagne est effectuée normalement 
en trois jours.

8. PAIEMENT
Paiement net dans les 30 jours suivant la date de la facture ou 10 jours avec déduc-
tion de 2% d’escompte suivant la date de la facture, par virement ou prélèvement 
automatique. Pour les nouveaux clients qui commandent pour la première fois, la 
première livraison a lieu contre remboursement ou par paiement anticipé.

9. RECLAMATIONS
Les réclamations ne peuvent être prises en considération que lorsque des 
défauts éventuels ont été signalés dans les 3 jours suivant la réception 
de la marchandise. Les denrées alimentaires de toute sorte sont exclues 
de la reprise lorsque l’emballage d’origine a été ouvert. La marchandise 
dont la réclamation est justifi ée doit être réexpédiée franco domicile (le 
client acquitte les frais de port) dans un emballage adapté au transport. 
Nous n’accordons pas d’avoir pour les dégâts pouvant survenir pendant le 
transport. Le moyen le plus avantageux doit être choisi pour la réexpédition 
de marchandises. Les envois en port dû ne seront pas acceptés.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE
Contrats et accords ne deviennent liants qu’après notre confi rmation par 
écrit. Toutes les offres, remises, bonus etc. sont sans engagement de 
notre part. Toutes les offres ont lieu sous réserve du commerce inter-
médiaire. Les conventions annexes ne sont liantes qu’après confi rmation 
par écrit. Les ventes de lots qui ne sont pas encore arrivés ne sont 
liantes que lorsque qu’une autofourniture a eu lieu au prorata. Ces ventes 
s’effectuent sans engagement de notre part.

Le client supporte les risques lorsque la marchandise est remise à un 
agent de transport, effectué par rail, par la poste ou par toute autre en-
treprise de transport. La retenue de paiements par le client pour cause 
de réclamation n’est pas autorisée.

La solvabilité du client est condition préalable à tous les contrats. En cas 
de détérioration de la situation du patrimoine client, nous nous réservons 
le droit de livrer uniquement contre remboursement ou par paiement 
anticipé. Nous interprétons tout retard de paiement comme détérioration 
de la situation du patrimoine.

Les défauts pour lesquels le client doit systématiquement apporter la 
preuve, doivent être soumis auprès du tribunal compétent du lieu de liv-
raison. L’ensemble de la marchandise livrée reste notre propriété jusqu’à 
paiement complet. En cas de retard de paiement, le client doit fournir 
une description exacte de la marchandise retenue. Ceci est également 
valable pour la marchandise transformée (réserve de propriété élargie).

CONDITIONS DE VENTE ET DE LIVRAISON


